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Памятка по регистрационным номерам: по ОСС, ПФР и единый номер
СФР
У страхователя одновременно живут три разных регистрационных номера, и фонд отказывает в приёме сообщения,
когда в обмен уходит не тот из них. Памятка разводит номера между собой, показывает, где каждый берётся и куда
вносится в 1С, и собирает подтверждённые формулировки отказов, завязанных на номер.

Три номера: чем они отличаются
Признак Регистрационный номер по ОСС

(бывший ФСС)
Регистрационный номер ПФР Единый регистрационный номер

СФР

Формат и число
знаков

10 знаков плюс 5 знаков кода
подчинённости. Традиционная запись
- ХХХХХХХХХХ-ХХХХХ.

12 цифр в формате
ХХХ-ХХХ-ХХХХХХ: первые 3 знака -
код субъекта, вторые 3 - код района
или города, последние 6 -
порядковый номер.

10 цифр.

С какой даты Применяется со времён ФСС,
действует и сейчас.

Присваивался до объединения
фондов, используется в документах
прошлых лет.

Узнать номер можно с 01.10.2024,
указывать в отчётности - с
01.11.2024. Введён в связи с
переходом на Единую цифровую
платформу в социальной сфере.

Где
применяется

Обмен по СЭДО, ЭЛН, отчёт 4-ФСС.
В процессе назначения пособия
фонд оперирует именно им.

Пенсионные дела, документы до
2017 года, письма СФР.

Вся отчётность в СФР. Сведения о
номере отражаются в выписках
ЕГРЮЛ и ЕГРИП.

Как называется
в обмене

Регистрационный номер по ОСС
(бывший ФСС). До полного перехода
на новую нумерацию в ответе
страхователя указывается именно
он.

В обмене по СЭДО не используется.
Подстановка этого номера вместо
номера по ОСС - одна из типовых
причин отказа.

Регистрационный номер по СФР.
Передаётся вместе с номером по
ОСС: в сообщении присутствуют оба.

Отменён или
нет

Не отменён, действует. Не отменён. Остаётся актуальным
для пенсионных дел, документов до
2017 года и переписки с фондом.

Действует. Заявление на получение
нового номера подавать не
требуется: номер присвоен
автоматически.

Как узнать свой номер
- Сервис фонда. Единый регистрационный номер СФР выдаётся по адресу https://ecp.sfr.gov.ru/new-reg-num: вводятся

ИНН и КПП, для индивидуального предпринимателя - только ИНН.

- Уведомление о регистрации страхователя. В нём приведены регистрационный номер и код подчинённости.

- Выписка ЕГРЮЛ или ЕГРИП на текущую дату (https://egrul.nalog.ru). Сверка с выпиской - обязательный шаг:
расхождение номера в карточке организации и в актуальной выписке названо наиболее частой причиной отказов по
номеру.

- Запрос в территориальный орган СФР и личный кабинет страхователя - когда документы о регистрации не
сохранились.

Код подчинённости: зачем он стоит рядом с номером
Код подчинённости - отдельный реквизит из 5 знаков. Он указывает территориальный орган, в котором страхователь
состоит на учёте, и передаётся вместе с регистрационным номером по ОСС, а не вместо него. В 1С:ЗУП код хранится в
настройках учётной политики организации на закладке «Отчетность СФР» рядом с полем регистрационного номера. На
код подчинённости завязаны отдельные отказы приёмного шлюза отчётности: -14 «В сертификате отсутствует код
подразделения ФСС РФ», -17 «Неверный формат кода подразделения ФСС РФ», -504 «В сертификате указано
несуществующее подразделение ФСС РФ», а также ERR_901, где проверяется окончание кода подчинённости и КПП.

Куда номер вносится в 1С
Что вносится 1С:ЗУП 3.1 1С:Бухгалтерия 3.0

Единый
регистрационный
номер СФР

Вручную в карточке организации либо автоматически
через список «Текущие дела» при обработке
входящего запроса фонда.

В карточке организации, начиная с релиза 3.0.161.22.
Дословного пути по закладкам источники не дают.

Регистрационный
номер по ОСС и код
подчинённости

Настройки учётной политики организации, закладка
«Отчетность СФР»: поля «Регистрационный номер в
СФР» и «Код подчиненности территориального
органа СФР», а также дополнительный тариф и дата
применения.

Отдельного подтверждённого пути источники не
дают.
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Что вносится 1С:ЗУП 3.1 1С:Бухгалтерия 3.0

Старые номера ПФР и
ФСС

Сохраняются в карточке организации и не
затираются новым номером.

По описанию структуры карточки организации
номера разнесены по трём разделам: «Социальный
фонд» - новый единый номер СФР, «Пенсионный
фонд» и «Фонд социального страхования» - прежние
данные.

Правило двух номеров в одном сообщении
В процессе взаимодействия используются два регистрационных номера: по ОСС (бывший ФСС) и по СФР. До полного
перехода на новую нумерацию в ответе страхователя указывается номер по ОСС. Если пришёл отказ «Рег. №
отправителя не совпадает с рег. № страхователя по процессу», в ответе нужно использовать оба номера, которые фонд
указал в своём запросе: типовая причина - программа отдаёт один номер вместо двух.

Отказы, связанные с номером, и что по ним делать
Формулировка отказа Что за ней стоит Что делать

E_SEDO_1026
«Регистрационный номер
страхователя (номер) не
найден в справочнике
организаций»

Указан регистрационный номер ПФР вместо
номера по ОСС; страхователь ликвидирован
или снят с учёта; запрос подписан не подписью
страхователя; УКЭП индивидуального
предпринимателя без ОГРНИП; не указан номер
машиночитаемой доверенности.

Сверить номер в карточке организации с
уведомлением о регистрации и с выпиской
ЕГРЮЛ на текущую дату. Убедиться, что в обмен
уходит номер по ОСС. Проверить, чьей подписью
подписан запрос и указан ли номер
доверенности.

E_SEDO_1025: пара
«регистрационный номер -
ОГРН» не найдена в
справочнике

Сообщение подписано не той электронной
подписью либо в паре реквизитов ошибка.

Отправлять под подписью страхователя,
проверить номер доверенности в настройках
обмена с СФР и сверить ОГРН.

E_SEDO_1027: ОГРН
организации не найден в
справочнике

Организация ликвидирована или снята с учёта,
либо ОГРН в реквизитах не совпадает с
данными фонда.

Проверить ОГРН и текущий статус регистрации
страхователя.

«Не удалось зарегистрировать
страхователя», «Страхователь
не подписан на оператора»

Неверный регистрационный номер в реквизитах
плательщика либо страхователь снят с учёта.

Проверить номер в реквизитах и убедиться, что
указан номер по ОСС (бывший ФСС), а не ПФР.

ERR_901 «Ошибка обработки
файла. Регистрационный
номер страхователя не
найден»

Отказ при обработке файла: номер, окончание
кода подчинённости или КПП.

Проверить окончание кода подчинённости и КПП,
затем повторить отправку.

Обмен перестал работать
сразу после ввода нового
номера

Известный риск перехода на единые номера с
01.11.2024: после внесения нового
регистрационного номера СЭДО у части
страхователей останавливался.

Проверить, какой именно номер попал в поля
обмена, и сверить его с актуальной выпиской
ЕГРЮЛ. Готового рецепта решения открытые
источники не приводят, поэтому менять
реквизиты наугад не стоит - сначала сверка.

Не путайте коды приёмного шлюза отчётности с кодами СЭДО
Отрицательные коды относятся к шлюзу приёма отчётности по 4-ФСС и реестрам, а не к СЭДО. По регистрационному
номеру там свои формулировки: -13 «В сертификате отсутствует регистрационный номер страхователя», -16 «Неверный
формат регистрационного номера страхователя», -513 «Регистрационный номер страхователя в сертификате не
совпадает с регистрационным номером в имени файла», -514 «Регистрационный номер страхователя в XML-файле не
совпадает с регистрационным номером в сертификате», -515 «Регистрационный номер страхователя в XML-файле не
совпадает с номером страхователя в имени файла», -516 «Дополнительный код обособленного подразделения в
XML-файле не совпадает с номером страхователя в имени файла». СЭДО отдаёт коды вида E_SEDO_ и ERR_PR_, и
лечатся эти семейства по-разному.

Что в памятке намеренно не приводится. Структура кода подчинённости по регионам: официального разбора на ресурсах фонда
нет, а таблицы из коммерческих справочников не перепроверяются. Латинские имена полей регистрационных номеров в XML:
они встречаются в описаниях, но сверять их нужно по действующей спецификации СЭДО на lk.sfr.gov.ru, а не по пересказам.


