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Памятка для бухгалтерии: что делать с файлом .sgn
от контрагента
Короткий регламент на одну страницу. Распечатайте и положите рядом с рабочим местом.

Что это за файл
SGN - файл откреплённой электронной подписи. Внутри контейнер PKCS#7 с хешом документа и
сертификатом подписанта. Такой же контейнер лежит в .sig и .p7s - разница только в расширении, которое
присвоила программа отправителя. Чаще всего .sgn приходит из ViPNet, старого КриптоПро и выгрузок
отчётности.

Подпись не шифрует документ
Сам документ открывается обычным способом, без пароля и криптопровайдера. Расшифровывать нечего.
Если открыть .sgn текстовым редактором, вы увидите набор символов - это нормальная бинарная
структура, а не повреждение файла.

Порядок действий при получении
1 Сохраните оба файла в одну папку

Документ и подпись должны лежать вместе. Имена не меняйте.

2 Проверьте подпись до того, как принять документ к учёту
Онлайн-форма проверки или КриптоАРМ. Занимает 2 минуты, установка не нужна.

3 Сохраните результат проверки
Скопируйте или выгрузите протокол проверки и положите его рядом с документом в архив.

4 Заведите документ в архив вместе с подписью
Хранить нужно оба файла. Документ без подписи юридической силы не имеет.

Чего делать нельзя
• Открывать подписанный документ, править и пересохранять - подпись перестанет проверяться.
• Переименовывать файлы или менять расширение подписи «для совместимости».
• Принимать к учёту документ, по которому проверка дала отрицательный результат.
• Хранить документ отдельно от файла подписи.

Частые вопросы за минуту
Вопрос Ответ

Контрагент прислал .sgn, а раньше
слал .sig

У него другое рабочее место с другим криптопровайдером. По
юридической силе файлы равнозначны.

Пришёл zip с XML и SGN Распакуйте. XML - документ, SGN - подпись к нему. Проверять парой.

Сертификат подписанта истёк Смотрите дату подписания и наличие метки времени TSA. Если метка
есть, подпись действует.

Принимает ли ФНС .sgn Да. Проверка идёт по содержимому контейнера, расширение роли не
играет.
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